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CONTRATO SH/ADE/001/2024

CONTRATO ABIERTO DE SERVICIOS NUMERO SH/ADE/001/2024, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, A
TRAVES DE LA SECRETARIA DE HACIENDA, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR CONDUCTO DE LA MTRA. FLOR GUADALUPE MAGALLANES VILLA, EN SU
CARACTER DE SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION Y LA COORDINACION DE CONIUNICACION POR CONDUCTO DEL LIC. JOSE RENE SOTELO ANAYA,
COORDINADOR DE COMUNICACION Y LA LIC. SORACHI ANNIE CARRENO CHAVEZ, DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE LA COORDINACION DE
COMUNICACION COMO RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES
DENOMINARA "EL GOBIERNO", Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA, TOLK MX S DE RL DE CV, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
EL C. AGUSTIN TORRES IBARROLA EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL(LA)

PROVEEDOR(A)", Y CUANDO ACTUEN DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO "LAS PARTES", QUIENES SE SUJETAN AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES:
1.- DECLARA "EL GOBIERNO"

1.1.-Que la Secretaria de Hacienda es una dependencia del Poder Ejecutivo del Estado, de conformidad con lo establecido en la fraccion Il del articulo 24 de la Ley Orgénica
del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua.

1.2.-Que a la Secretaria de Hacienda le corresponde ejercer las atribuciones que le confieren las leyes, reglamentos y demas disposiciones aplicables, en relacién con los
recursos humanos, adquisicion y arrendamiento de bienes y la contratacién de servicios, asi como cuidar su cumplimiento; de igual forma, vigilar que las Dependencias y
Entidades Paraestatales las ejerzan conforme a las disposiciones legales aplicables; ademds cuenta entre otras facultades, con la de intervenir, en los términos de las leyes
de la materia, en la celebracién de contratos de compraventa, comodato, donaciones y demas relativos al patrimonio mobiliario e inmobiliario del Gobierno del Estado,
excepto las reservas teritoriales, asi como en los convenios y contratos de prestacién de servicios y de arrendamiento de bienes muebles e inmuebles y, en general,
intervenir en cualquier acto, convenio o contrato en que se obligue econdmicamente al Estado; en términos de lo dispuesto por las fracciones XXVIl y XXXI del articulo 26 de

la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua, asi como las correlativas fracciones XXVII y XXXI del articulo 8 del Reglamento Interior de la Secretaria de
Hacienda.

1.3.-Que la MTRA. FLOR GUADALUPE MAGALLANES VILLA, acredita su personalidad como Subsecretaria de Administracion de la Secretaria de Hacienda, con
nombramiento expedido a su favor el dia 08 de septiembre de 2021, por la Mtra. Maria Eugenia Campos Galvan, Gobernadora Constitucional del Estado de Chihuahua, en
ejercicio de sus facultades suscritas en el articulo 93, fraccién XXil y 196 de la Constitucién Politica del Estado de Chihuahua, asi como el Acta de Toma de Protesta; inscrito

bajo el nimero 276, a Folio nimero 276, del Libro Cinco, del Registro de Nombramientos de Servidores Plblicos de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de
Chihuahua.

1.4.-Que esta facultada para suscribir el presente instrumento de acuerdo al contenido del articulo 47 fracciones | y VII del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda,
al ejercer las atribuciones que le confieren a la Secretaria las leyes, reglamentos y demés disposiciones aplicables, en materia de recursos humanos, control presupuestal,
adquisiciones, arrendamientos de bienes y contratacién de servicios por parte de las Dependencias y Entidades; por lo que le corresponde participar en los convenios y
contratos de prestacién de servicios y de bienes muebles e inmuebles en los términos de las leyes de adquisiciones de la materia.

1.5.-Que de conformldad con lo dispuesto por el articulo 36 fraccion | de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua, para el estudio, planeacién y

despacho de los asuntos del orden administrativo, el Poder Ejecutivo del Estado contard, entre otras, con la COORDINACION DE COMUNICACION, que actia como
area requirente.

1.6.- Que EL LIC. JOSE RENE SOTELO ANAYA, acredita su caricter de COORDINADOR DE COMUNICACION, con nombramiento expedido a su favor el 19 DE
SEPTIEMBRE DE 2022, por la Mtra. Maria Eugenia Campos Galvan, Gobernadora Constitucional del Estado de Chihuahua en ejercicio de sus facultades suscritas en el
articulo 93 fraccién XXIl y 196 de la Constitucién Politica del Estado de Chihuahua, asi como el Acta de Toma de Protesta; inscrito bajo el nimero 208 a Folio nimero 208,
del Libro Seis, del Registro de Nombramientos de Servidores Publicos de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Chihuahua.

1.7.-La adjudicacion del presente contrato se efectué mediante el procedimiento de ADJUDICACION DIRECTA POR EXCEPCION realizado al amparo de lo establecido en
los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en el articulo 83 y 73, fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios de! Estado de Chihuahua, su Reglamento y demds ordenamientos aplicabies.

1.8.-Que manifiesta bajo protesta de decir verdad contar en el expediente de contratacion respectivo, con el documento que acredita ia suficiencia presupuestal, sefialando
que sera(n) la(s) partida(s) genérica(s) 36601 la(s) afectada(s) con motivo de la presente contratacién.

1.9.-Que sefiala como su domicilio legal el de la Subsecretaria de Administracion, ubicado en el tercer piso del Edificio Héroes de la Reforma, sito en la Av. Venustiano
Carranza numero 601, C.P. 31350, colonia Obrera de esta Ciudad.

Ii.- DECLARA "EL(LA) PROVEEDOR(A)", a través de su REPRESENTANTE LEGAL, bajo protesta de decir verdad:

II.1 Que acredita su existencia legal y la personalidad juridica de su representante, a través de la constancia vigente nimero 78030M24 del Padrén de Proveedores de
Bienes y Servicios de la Administracion Publica Estatal, de conformidad con el articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del
Estado de Chihuahua.

I1.2 Que conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua y su
Reglamento, asi como las disposiciones legales y administrativas aplicables al presente contrato, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en los
supuestos establecidos en los articulos 86 y 100 de la Ley antes citada. .
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1.4 Que manifiesta encontrarse al corriente en sus obligaciones fiscales, en especifico de las previstas en el articulo 32-D del Codigo Fiscal Federal vigente, asf como de
sus obligaciones fiscales en materia patronal y de seguridad social.

1.5 Que sefala, para efectos del presente instrumento, como su domicilio fiscal el ubicado en AVE. EJERCITO NACIONAL NO. 453 INT P1 IA, COL. GRANADA CP.
11520, ALCALDIA MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO y para efectos de recibir notificaciones el domicilio ubicado en AVE. EJERCITO NACIONAL NO.
453 INT PISO 1 INTERIOR A, COL. GRANADA CP. 11520, MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO, asi como el correo electronico agustin@tolk.mx. En caso de
cambio de domicilio se obliga a notificarlo dentro de ios diez dias hébiles siguientes a quien administre el contrato.

IL6 Que ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato, manifestando reunir las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, asi
como la organizacion y elementos necesarios para su cumplimiento.

1.7 Que manifiesta que los recursos con los que cuenta y opera, se derivan de sus actividades licitas cotidianas, por lo que son y seran siempre propios.

lll.- DECLARACION CONJUNTA"

lIl.1.- Que convienen en celebrar el presente contrato de términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, su
Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda al Cédigo Civil, la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Chihuahua y la legislacion de procedimientos
civiles aplicable.

l11.2.- Que "LAS PARTES" se reconocen mutuamente la personalidad juridica y capacidad legal que ostentan, ademas de concurrir a la suscripcion del presente contrato de
buena fe, encontrandose libres de dolo, violencia, error, lesidn o cualesquiera otros vicios en su consentimiento; asimismo, conocen el alcance y contenido de este contrato y
estan de acuerdo en obligarse al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO.

"EL(LA) PROVEEDOR(A)" se obliga con "EL GOBIERNO" a prestar el SERVICIO DE GESTION DE PUBLICIDAD EN PLATAFORMAS DIGITALES, mediante contrato
abierto, por lo que para la ejecucion del presente objeto "EL(LA) PROVEEDOR(A)" tendra que cumplir con las especificaciones pormenorizadas establecidas en el
Anexo Técnico, Propuesta Técnica y Econdmica que obran en el expediente de contratacion.

SEGUNDA. MONTO O CONTRAPRESTACION DEL CONTRATO.

La cantidad convenida para la presente operacién, es por un importe minimo de $4,520,000.00 (CUATRO MILLONES QUINIENTOS VEINTE MIL PESOS 00/100 M.N.) y
un importe maximo de $11,300,000.00 (ONCE MILLONES TRESCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), el cual incluye el Impuesto al Valor Agregado, de conformidad con
los precios unitarios indicados en la Propuesta Econémica de "EL(LA) PROVEEDOR(A)" que se inserta dentro del "ANEXO UNICO", mismos que permaneceran fijos
durante la vigencia del presente instrumento.

"LAS PARTES" convienen que dentro de la contraprestacion estipulada en esta clausula, quedan comprendidos todos los gastos directos e indirectos que "EL(LA)
PROVEEDOR(A)" tuviera que efectuar para entregar los bienes y/o prestar los servicios contratados y por concepto de pagos a su personal, adquisicién de maquinaria y
equipos, amortizaciones, vidticos, mantenimientos, adquisiciones de materiales, dtiles, articulos y uniformes de trabajo de su personal, primas de seguros y por cualquier
otro concepto, los cuales seran directamente a cargo del mismo y no podran ser repercutidos a "EL GOBIERNO".

TERCERA. ANTICIPO, PLAZO, CONDICIONES Y FORMA DE PAGO.
En la presente operacién no se otorgara anticipo.

Los pagos cotrespondientes que se tengan que efectuar a "EL(LA) PROVEEDOR(A)", seran realizados en pesos mexicanos. La contraprestacion sera pagada contra
entrega de los bienes recibidos y/o prestacién de los servicios a entera satisfaccion del Administrador del Contrato, conforme a los precios unitarios cotizados por "EL(LA})
PROVEEDOR(A)", previa entrega del comprobante fiscal que retina los requisitos impuestos por la legislacion vigente y aplicable al momento del pago, a mas tardar dentro
de los 20 dias habiles siguientes de su presentacion y aceptacion; lo anterior mediante transferencia electrénica de fondos o cheques nominativos expedidos a su favor por
parte de "EL GOBIERNO"..

Las facturas deberan estar a nombre de Gobierno del Estado de Chihuahua, Av. Venustiano Carranza No. 601, Colonia Obrera, C.P. 31350, Chihuahua, Chihuahua. R.E.C.
GEC-981004-RES.

Los comprobantes o facturas deberdn ser entregadas a quien administre el contrato, en el domicilio que ocupa COORDINACION DE COMUNICACION, ubicada en
PLACIO DE GOBIERNO, PLANTA BAJA, CALLE ALDAMA N°901, COL CENTRO, Chihuahua, Chihuahua; asi mismo, se deberan remitir los archivos correspondientes
(factura en PDF y archivo HTML) al correo scarreno@chihuahua.gob.mx.

Los pagos de los servicios y/o suministro de bienes efectivamente prestados o entregados, quedaran condicionados proporcionalmente, al pago que “EL(LA)
PROVEEDOR(A)" deba efectuar por concepto de penas convencionales y/o deductivas.

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido "EL(LA) PROVEEDOR(A)", se deberan reintegrar dichas cantidades, mas los intereses correspondientes
conforme a lo establecido en el tercer parrafo del articulo 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, en los casos

d Yffpga para el pago de créditos fiscales.
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Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias habiles desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL GOBIERNO". En su caso, "EL GOBIERNO" procedera a deducir dichas cantidades de las facturas
subsecuentes.

CUARTA. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y/O ENTREGA DE LOS BIENES.

"EL(LA) PROVEEDOR(A)" se obliga a la entrega de los bienes y/o prestacion de los servicios, conforme a la calidad, plazos y condiciones descritas en su propuesta
técnica/econdmica, de la cual se inserta copia en el "ANEXO UNICO" de este contrato.

La modificacion del plazo pactado en el contrato para la entrega de los bienes y/o la prestacion del servicio sélo procederd por caso fortuito, fuerza mayor o causas
atribuibles a "EL GOBIERNO", el cual deberd dejar constancia que acredite dichos supuestos en el expediente de contratacion respectivo.

En los supuestos previstos en el parrafo anterior no procedera aplicar a "EL(LA) PROVEEDOR(A)" penas convencionales por atraso. La modificacién del plazo por caso
fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por "EL{LA) PROVEEDOR(A)" o quien administre el contrato.

QUINTA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

"LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato serd del 18 de enero de 2024 y hasta el 30 de junio de 2024, o hasta el dia en que “EL
GOBIERNO", haga constar la prestacion total de los servicios y/o la entrega de los bienes, y el "EL(LA) PROVEEDOR(A)", reciba el pago correspondiente.

SEXTA.GARANTIAS.

"EL(LA) PROVEEDOR(A)": en términos de lo dispuesto por los articulos 84 y 85 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Chihuahua, y los articulos 86 y 88 de su Reglamento, "EL(LA) PROVEEDOR(A)" se obliga a otorgar garantia de cumplimiento por un importe del diez por ciento del monto
total o maximo del contrato sin incluir el 1.V.A., la cual permanecera vigente por un periodo de 3 (tres) meses posteriores a la Ultima entrega de bienes o de la fecha de
término de prestacion de los servicios a satisfaccion del Administrador del Contrato, para el caso de eviccion, vicios ocultos y dafios y perjuicios originados con motivo del
cumplimiento del contrato.

Dicha garantia debera expedirse a favor de Gobierno del Estado de Chihuahua, Secretaria de Hacienda, y ser entregada en la Direccion de Adquisiciones y Servicios de la
Secretaria de Hacienda, dentro de los diez dias habiles siguientes a la firma del contrato.

Esta garantia se hara efectiva por la totalidad del importe sefialado en el documento. En caso de que por las caracteristicas de los bienes o sericios entregados éstos no
puedan funcionar o ser utilizados por el ente publico por estar incompletos, la garantia siempre se hara efectiva por el importe total garantizado en el documento, conforme a
lo establecido en la fraccidn |l del articulo 80 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del estado de Chihuahua.

En caso de que el Anexo Técnico del procedimiento de contratacion considere la entrega de un anticipo, este seré por el porcentaje sefialado en el mismo y previo a su
entrega "EL(LA) PROVEEDOR(A)" debera de entregar una GARANTIA DE ANTICIPO, por un importe del 100% (cien por ciento) del monto total del anticipo, incluyendo lo
correspondiente al Impuesto al Valor Agregado.

Las garantias podran presentarse mediante cheque de caja, cheque certificado, depésito en garantia, fianza o carta de crédito irrevocable; si el valor del presente contrato
no supera los $ 409,981.00 (cuatrocientos nueve mil novecientos ochenta y un pesos 00/100 moneda nacional) podrd presentarse la garantia mediante cheque cruzado.

En el caso de presentar la garantia mediante poéliza de fianza, ésta debera ser emitida por Institucién Afianzadora debidamente acreditada por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, y que cuente con oficinas de atencién en el Estado de Chihuahua; la entrega de estas garantias, podra ser de manera electronica.

En caso de que en el Anexo Técnico del procedimiento de contratacion se considere la presentacion de péliza de responsabilidad civil, la misma debera ser presentada de
acuerdo a lo solicitado en el mencionado documento ante el Administrador del Contrato.

Liberacién de las garantias

Una vez cumplidas las obligaciones de "EL(LA) PROVEEDOR(A)" a satisfaccién de "EL GOBIERNO" y, transcurrido el tiempo de vigencia de la garantia, previa peticién de
"EL(LA) PROVEEDOR(A)" por escrito a quien administre el contrato, procederd a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, para que se
inicien los tramites para la liberacion de la garantia respectiva. En dicha constancia se establecera la fecha de recepcion de los bienes o de prestacién de los servicios.

Una vez realizada la amortizacién total del anticipo, previa peticién de "EL{LLA) PROVEEDOR(A)" a quien administre el contrato, procederd a extender la constancia de
cumplimiento de las amortizaciones totales, para que se inicien los tramites para la cancelacion de la garantia respectiva. En dicha constancia se estableceran las fechas y
cantidades de amortizacién del anticipo y debera corresponder con el total del mismo.

Todo lo anterior, sin perjuicio de que "EL(L.A) PROVEEDOR(A)" quede obligados ante "EL GOBIERNO" a responder de los defectos y vicios ocultos de los bienes y de la
calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en gue incurra, en los términos sefialados en este contrato y en la legislacién aplicable.

SEPTIMA. - RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Para efectos del presente contrato, con fundamento en el articulo 83, parrafo 6to del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Estado de Chihuahua, "EL GOBIERNO", administrara y verificara el cumplimiento del presente instrumento, nombrando para tal efecto el(la) LIC. SORACHI ANNIE
CARRENO CHAVEZ, DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE LA COORDINACION DE COMUNICACION, o quien se encuentre desempefiando el cargo; quien a su vez
podra nombrar los supervisores que considere necesarios.

En caso de que "EL GOBIERNO" detecte con motivo de la verificacion antes mencionada que "EL PROVEEDOR" brinda los servicios y/o entrega los bienes con
especificaciones distintas a las establecidas y solicitadas, "EL GOBIERNO" podra proceder a rescindir administrativamente el contrato, conforme a lo establecido en la Ley
de isiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua y, en su caso, se hard efectiva la garantia de cumplimiento establecida en la
cjdusull fue antecede.
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Para las comunicaciones y/o notificaciones entre "LAS PARTES" en relacion a las obligaciones del presente contrato:

“EL GOBIERNO" las realizara en la direccion de correo electronico agustin@tolk.mx la cual fue proporcionada por "EL(LA) PROVEEDOR(A)", por lo que este se
compromete a estar pendiente del mismo.

"EL(LA) PROVEEDOR(A)" las realizara por escrito al Administrador del Contrato y deberan ser entregadas en el domicilio ubicado en PALACIO DE GOBIERNO,
PLANTA BAJA, CALLE ALDAMA N°901, COL CENTRO, Chihuahua, Chihuahua, sefialando adem4s el teléfono 6 14 429 33 00 para contacto.

"EL(LA) PROVEEDOR(A)" designa como persona de contacto a(la) C. AGUSTIN TORRES IBARROLA.

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.

"EL(LA) PROVEEDOR(A)", como patrén del personal que utilice para llevar a cabo la entrega de los bienes y/o prestacion de los servicios objeto del presente contrato, sera
el Unico responsable de las obligaciones contenidas en las disposiciones legales y demés ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social.

"EL(LA) PROVEEDOR(A)" conviene por lo mismo, en responder de todas las reclamaciones y prestaciones que los trabajadores presenten en su contra o en contra de "EL
GOBIERNO" en relacién con los bienes y/o setvicios requeridos.

Asi mismo, "EL GOBIERNO", no adquiere ni reconoce obligacion alguna de cardcter laboral, a favor de "EL PROVEEDOR", en virtud de no ser aplicables a la relacion
contractual que consta en este instrumento, los articulos 1y 8 de la Ley Federal del Trabajo, por lo que "EL(LA) PROVEEDOR(A)" no ser4 considerado como trabajador
para efectos legales.

"EL{LA) PROVEEDOR(A)", se obiiga a poner en conocimiento de "EL GOBIERNO" cualquier hecho o circunstancia que pueda obstacuiizar la entrega de los bienes y/o
prestacion del servicio.

En el caso de servicios especializados, "EL(LA) PROVEEDOR(A)", deberd estar inscrito en el Registro de Prestadoras de Servicios Especializados u Obras Especializadas
(REPSE), debiendo conservar el registro vigente durante la presentacién del servicio de conformidad a lo establecido en el articulo 15 de la Ley Federal del Trabajo; asi
mismo, deberd proporcionar a quien administre el contrato toda aquella documentacién e informacion a la que esta obligado de conformidad con la normatividad aplicable.

NOVENA. - MODIFICACIONES.

El presente contrato podra ampliarse respecto de los bienes y/o servicios adjudicados, de conformidad con lo establecido en los articulos 88 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua y, 94 de su Reglamento, siempre que el monto total de dichas modificaciones no rebase en conjunto,
el 30% (treinta por ciento) de los conceptos y volumenes establecidos originalmente en los mismos.

En el supuesto de que el presente contrato se modifique, "EL(LA) PROVEEDOR(A)" se obliga a modificar la garantia de cumplimiento, asi como cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en el mismo porcentaje mencionado en la clausula sexta.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito por parte de “EL. GOBIERNO", los instrumentos legales respectivos seran suscritos por el
servidor pablico que lo haya hecho en el contrato o que los sustituya o esté facultado para ello.

"EL GOBIERNO" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precio, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que
implique otorgar condiciones més ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

"EL({LA) PROVEEDOR(A)" se obliga a no ceder, en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra persona fisica o0 moral, los derechos y obligaciones que se deriven del
presente contrato, con excepcion de los derechos de cobro previa autorizacion por parte de "EL GOBIERNO".

DECIMA. - PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

"EL(LA) PROVEEDOR(A)" se obliga a no ceder, en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven del
presente contrato, con excepcion de los derechos de cobro previa autorizacién por parte de "EL GOBIERNO",

DECIMA PRIMERA. - PATENTES, MARCAS, DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECTUAL.

"EL(LA) PROVEEDOR(A)" asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas y/o derechos de autor, con respecto a la
propiedad del servicio y/o bienes objeto de este contrato.

"EL{LA) PROVEEDOR(A)" asume la responsabilidad total en caso de que, con motivo del cumplimiento del objeto de este contrato, infrinja derechos de autor o de
propiedad industrial o cualquier otro derecho, obligandose a responder legalmente en el presente o en el futuro ante cualquier reclamacién de terceros, dejando a salvo al
"EL GOBIERNO" o a quienes sus derechos e intereses representen.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior, "EL GOBIERNO" notificard a "EL(LA) PROVEEDOR(A)", para que tome
las medidas pertinentes a! respecto, siendo obligacién de "EL(LA) PROVEEDOR(A)" eximir al “GOBIERNO*" de cualquier responsabilidad y, en caso de ser necesario,
pagar lo honorarios de quien represente legalmente los intereses de "EL GOBIERNO".

"LAS PARTES" convienen, en que la titularidad de los derechos patrimoniales de autor y/o de propiedad industrial, que en su caso, se originen o deriven con motivo de ia

prestacion del servicio, objeto del presente contrato pertenecerdn a "EL GOBIERNO", por lo que correspondera a éste la facultad exclusiva de autorizar o prohibir su
reproduccion, adaptacion, distribucion, comunicacién publica, reordenacion, compilacion, modificacion, transformacion, asi como cualquier otro uso o explotacion parcial o

tot; lquier forma o por cualquier medio conocido o por conocerse en ferritorio nacional y/o extranjero.
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“EL(LA) PROVEEDOR(A)", o en su caso los terceros, seguiran siendo titulares de los derechos y licencias previamente constituidas en su favor, los cuales seran
respetados por "EL GOBIERNO", salvo que se establezca clausula en contrario.

"LAS PARTES" se comprometen a respetar los derechos morales de los autores de los materiales que llegaran a originarse o derivarse por la ejecucién del servicio objeto
de este contrato, asi como a otorgar los créditos que correspondan a las personas fisicas o morales que participen en su ejecucion, de conformidad con las disposiciones
legales aplicables en la materia.

"EL{LA) PROVEEDOR(A)" tendré derecho que se respeten los derechos que en su caso se generen por el cumplimiento del objeto del presente contrato y cede, en todo
caso, a "EL GOBIERNO" los derechos que le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que resulten, mismos que invariablemente se constituiran a favor de "EL
GOBIERNO".

“EL(LA) PROVEEDOR(A)" conviene en que no podra divulgar por medio de publicaciones, informes o en cualquier otra forma, la informacién previa, datos obtenidos de la
prestacion del servicio objeto de este contrato ni el resultado de éstos, sin la autorizacion expresa de "EL GOBIERNO", pues dichos programas, datos y resultados son
propiedad de este ultimo.

En caso de ser necesario, "EL(LA) PROVEEDOR(A)", acepta y se obliga, a cubrir todos y cada uno de los gastos que "EL GOBIERNO", erogue con el fin de mantener a
salvo sus intereses respecto al contenido de la presente clausula, incluyendo los honorarios de especialistas en la materia.

DECIMA SEGUNDA. - PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.

"EL GOBIERNO" podra aplicar penas convencionales por el atraso en las fechas pactadas para la entrega de los bienes o de la prestacién de los servicios, en los términos
del articulo 89 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua y de los articulos 97 y 98 de su Reglamento; las penas se
aplicardn de manera proporcional a la garantia de cumplimiento y la suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL(LA) PROVEEDOR(A)" no debera exceder el
importe de la garantia de cumplimiento.

Para determinar la aplicacion de las penas convencionales, no se tomardn en cuenta las demoras motivadas por caso fortuito ¢ causa de fuerza mayor o cualquier otra
causa no imputable a "EL(LA) PROVEEDOR(A)", siempre y cuando, estas estén debidamente justificadas y documentadas.

Las penas convencionales y/o deductivas serdn las contenidas en las bases, el anexo técnico, el acta de la junta de aclaraciones y/o la propuesta técnica, segun
corresponda.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacion del servicio y/o suministro de los bienes, quien administre el contrato, procedera
a notificar a "EL(LA) PROVEEDOR(A)" la pena convencional correspondiente, para que se proceda al pago respectivo de las mismas, el "EL(LA) PROVEEDOR(A)"
contara con un plazo de 5 dias habiles para manifestar lo que a su derecho convenga, en su caso, quien administre el contrato analizara y determinaré la procedencia
notificando la resolucién a "EL(LA)PROVEEDOR(A)".

DECIMA TERCERA. - RESCISION ADMINISTRATIVA.

"EL GOBIERNO" podra rescindir administrativamente el contrato, en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo de “EL(LA) PROVEEDOR(A)", de conformidad
con el articulo 90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, sujetdndose al procedimiento siguiente:

l. Se iniciara a partir de que, a "EL(LA) PROVEEDOR(A)", le sea comunicado por escrito, el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de cinco dfas
hébiles exponga lo que a su derecho convenga vy, aporie en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

IL. Transcurrido el termino a que se refiere la fraccion anterior, el ente publico contara con un plazo de quince dias habiles para resolver, considerando los argumentos y o
pruebas que hubiere hecho valer "EL(LA) PROVEEDOR(A)". La determinacidn de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente fundamentada, motivada y 6
comunicada a "EL(LA) PROVEEDOR(A)" dentro de dicho plazo.

lll. Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar el ente publico por concepto de los
bienes recibidos o los servicios prestados hasta el momento de la rescision.

DECIMA CUARTA. - PRORROGA.

La modificacion del piazo pactado para la entrega de los bienes y/o prestacion de servicios materia del presente instrumento, sélo procedera por caso fortuito, fuerza mayor

o causas atribuibles a "EL. GOBIERNO", el cual debera dejar constancia que acredite dichos supuestos en el expediente de contratacion respectivo. En este caso no
procederd aplicar a "EL(LA) PROVEEDOR(A)" las penas convencionales por atraso.

La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podrd ser solicitada por "EL{LA) PROVEEDOR(A)" o quien administre e} contrato.

Ninguna de "LAS PARTES" sera responsable del retraso o incumplimiento de este contrato que resulte directa o indirectamente por caso fortuito o fuerza mayor, debiendo
dejar constancia que acredite el supuesto respectivo.

DECIMA QUINTA. - OBLIGACIONES FISCALES.
“LAS PARTES" al encontrarse dadas de alta y regularizadas ante el Registro Federal de Contribuyentes, asi como al corriente en el pago de los impuestos y contribuciones
que les han correspondido a la fecha, convienen en que cada una de ellas sufragara por separado el pago de los impuestos que individualmente les correspondan por el

cumplimiento de los términos y condiciones del presente contrato, atendiendo a la legislacién fiscal vigente y aplicable, obligdndose a dejar en paz y a salvo a la otra con
respecto de cualquier responsabilidad fiscal que pudiera ser imputada en contravencion a esta Clausula por las autoridades competentes.

DECIMA SEXTA. - TERMINACION ANTICIPADA.
cuando mengs inco dias naturales de anticipacién.

"EL GOBIERNO" zodré dar por terminado anticipadamente el presente contrato por razones de interés general fundadas, dando aviso a "EL(LA) PROVEEDOR(A)",
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DECIMA SEPTIMA. CONFIDENCIALIDAD.

"LAS PARTES" se obligan expresamente a mantener con el caracter de confidencial la totalidad de la informacion pasada, presente y futura que se relacione con este
contrato, otorgandole para tal efecto dicho caracter al ser revelada a cualquier persona fisica o moral.

"EL(LA) PROVEEDOR(A)" se obliga a guardar confidencialidad de la informacién resultante de este contrato y a no proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a
los mismos.

“EL(LA) PROVEEDOR(A)" igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién reservada, a sus empleados o representantes, a quienes en forma razonable podra
dar acceso, sin embargo, necesariamente los haran participes y obligados solidarios con él mismo, respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de
este contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacion debera ser advertida de lo convenido en este contrato, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para
que dichas personas observen y cumplan lo estipulado en esta clausula.

"LAS PARTES" convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias de "EL GOBIERNQ" asi como la relativa a sus
funcionarios, empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacion confidencial a que se refiere esta cldusula puede estar contenida en documentos, férmulas, cintas magnéticas,
programas de computadora, diskettes o cualquier otro material que tenga informacién jurfdica, operativa, técnica, financiera, de andlisis, compilaciones, estudios, graficas o
cualquier otro similar.

También sera considerada informacion confidencial, la proporcionada y/o generada por "EL GOBIERNO" que no sea del dominio publico y/o del conocimiento de las
autoridades.

Para efectos de la presente cldusula, no sera considerada como informacion confidencial:
1. La informacién que hubiera sido legitimamente conocida y obtenida por la PARTE receptora con anterioridad a la suscripcion de este contrato.

2. La informacién que sea a la fecha o en el futuro considerada del dominio pblico, siempre y cuando tal consideracién no derive del incumplimiento de alguna de "LAS
PARTES" de lo estipulado en esta clausula.

3. La informacion que deba ser revelada conforme a derecho por mandato administrativo o judicial emitido por las autoridades competentes, incluyendo aquélla que "EL
GOBIERNO" deba revelar al plblico en general atendiendo a los principios de transparencia y acceso a la informacién publica contemplados por la Ley y el Reglamento de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de Chihuahua.

Las "LAS PARTES" convienen que la vigencia de las obligaciones contraidas por virtud de la presente clausula subsistira indefinidamente, incluso después de terminada la
vigencia de este contrato.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL(LA) PROVEEDOR(A)" conviene en pagar los dafios y petjuicios que en su caso ocasione a

"EL GOBIERNO", asi mismo, el "EL. GOBIERNO" se reserva expresamente las acciones que conforme a derecho le corresponden, tanto administrativas o judiciales, a fin
de reclamar las indemnizaciones conducentes por los dafios y perjuicios causados, asi como la aplicacion de las sanciones a que haya lugar. (N

DECIMA OCTAVA. - LEGISLACION APLICABLE.

"LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para el cumplimiento del presente contrato a todas y cada una de las clausulas del mismo, asi como a los términos,
lineamientos, procedimientos y requisitos que establecen la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua y su Reglamento,
asi como a todos los documentos y anexos que se encuentran en el expediente del procedimiento origen de la presente contratacién.

Las estipulaciones que se establezcan en este contrato no deberan modificar las condiciones previstas en el Anexo Técnico, en caso de discrepancia, prevalecera lo
estipulado en este.

DECIMA NOVENA. - DENOMINACION DE LAS CLAUSULAS

"LAS PARTES" acuerdan que, debera atenderse al contenido, términos y condiciones pactados en cada una de las clausulas que integran el presente instrumento, sin
importar su denominacion, toda vez que la misma sirve Unicamente como referencia.

VIGESIMA. - INDEPENDENCIA DE LAS CLAUSULAS.

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las cldusulas del presente contrato de ninguna manera afectaran la validez y coercibilidad de las demas
clausulas del mismo. En caso de que alguna cldusula del presente instrumento sea declarada invélida por autoridad competente, el resto del clausulado contenido en el
mismo seguira siendo valido, no siendo afectado por la resolucién respectiva en forma alguna.

VIGESIMA PRIMERA. - RESOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion y cumplimiento de este contrato y sus convenios o las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,

Arrﬁgintos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, seran resueltas mediante juicio contencioso administrativo previsto en la Ley de Justicia
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Administrativa del Estado de Chihuahua.

Por lo anterior, "EL(LA) PROVEEDOR(A)" renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razén de su domicilio presente, futuro o cualquier otra causa sometiéndose
expresamente a la jurisdiccion y competencia del Tribunal Estatal de Justicia Administrativa del Estado de Chihuahua.

LEIDO LO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO, POR "LAS PARTES" Y ENTERADAS DE SU CONTENIDO Y ALCANCE LEGAL, LO FIRMAN DE CONFORMIDAD
EN CINCO TANTOS, EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA, ESTADO DE CHIHUAHUA, A LOS 30 DIAS DEL MES}DE ENERO DE 2024,

"EL GOBIERNO"

Dowds  C

LIC. SORACHI ANNIE CARRENO CHAVEZ
DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE LA COORDINACION DE COMUNICACION
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

"EL(LA)PROVEEDOR(A)"

TOLK MX S DE RL DE CV

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN, CORRESPONDEN AL CONTRATO ABIERTO DE SERVICIOS, NUMERO SH/ADE/001/2024, CELEBRADO ENTRE EL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA Y "EL (LA) PROVEEDOR(A)" TOLK MX S DE RL DE CV, DE FECHA 30 DE ENERO DE 2024,
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ANEXO Tég:Nlco
CONTRATACION DEL SERVICIO DE GESTION DE PUBLICIDAD EN PLATAFORMAS
DIGITALES

1. Objeto de la contratacién
El Gobierno dei Estado a través de la Coordinacién de Comunicacién requiere la
coniratacion de una agencia de pubiicidad que preste el servicio de gestion de

publicidad en plotaformas digitales, o fin de maximizar el impacio de las
campanas, asegurando una ampiia visibilidad.

2. Descripcion técnica del servicio

Compra y gestion de espacios publicitarios en ias siguientes piataformas digitales:

RED SOCIAL DESCRIPCION
Anuncios con imagen ¢ video, caruseles, historics
Facebook uncl 9 > Y
anuncios en Messenger.
Instaaram Publicaciones patiocinadas en el feed, historias
g patrocinadas, anuncios en Reels, y anuncios en IGTV.
YouTube Anuncios de video (Skippable y non-skippable), anuncios
graficos, anuncios superpuestos y bumpers.
nci Jsau jos gréfi an !
Google gg;;}ijos en busqueda y anuncios grdficos en la Red de

Se determina una clasificacién de campana de acuerdo al impacto deseado por
esta Coordinacion de Comunicacion, de acuerdo a lo siguiente:

CLASIFICACION DE CAMPARNA POR IMPACTO DESEADO

Bdsica {difusidon en Facebook, insiagram, YouTube
y Google])
Sencilla (difusion en Facebook, Instagram, YouTube

i/_ i ) y Google)

<



Media {difusion en Facebook, Instagram, YouTube
y Google]
Maxima {difusion en Facebook, Instagram,
YouTube v Googie)

Caracteristicas del servicio:

* El confenido audiovisual para la publicidad en las plataformas digitales serd
proporcionade por la Coordinacion de Comunicacion al proveedor via
correo electronico, acompafado de una orden de servicio en la que se
mencione el nombpre de la campana v ka clasificacion de la misma.

» Elproveedorse encargard de determinar en qué plaiaforma digital y en que
horatio se redlizaran ias publicaciones, de acuerdo ai publico objetivo
soliciiado por personal de la Coordinacion de Comunicacién.

3. Plazo, lugar y condiciones de enfrega

La prestacion de servicios deberd ser a partir del dia siguiente hébil a la notificacion
de la adjudicacion, para la Coordinacion de Comunicacion, ubicada en calle
Aldama, numero 901, col. Centro, de la ciudad de Chihuahua.

E: proveedor deberd garantizar que el servicio se preste en las mejores condiciones
comprometiendose a responder de los dafos v perjuicios que resulten por la
enfrega de los mismos, respondiendo en el fiempo establecido sobre aquellos
incumplimientos.

ENTREGABLES

El proveedor los dias lunes de cada semana, emitird un reporte de servicios
presiados, el cual deberd incluir como minimo: Red social en g que se publica,
numero de impactos, cantidad de publicaciones, imagen {captura de pantalla
como evidencia de publicacion) URL o video publicado, deberd ser enfregados
impresos o de manera digital en formato PDF en dispositivo USB.

4. Vigencia del conirato

A partir del dia siguiente hdabit a la notificacion de adjudicacién y hasta el 30 de
junio del 2024 o hasta ef dic en que la dependencia, haga constar la prestacién
fotal de los servicios y/o o entrega de los bienes, y e “EL(LA) PROVEEDQRI(A}",
reciba el pago correspondiente.

5. Forma de recepcién de conformidad

Personai de la Ceordinacion de Comunicacion deberd llevar a cabe una revision
para verificar gue 10s servicios cumplen con todas y cada una de ias caracteristicas
das al proveedor medianie la orden de servicio, en caso de curmplir, |
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factura serd seflada de conformidad, en caso de no cumplir estos se dardn por no
aceptados y el proveedor deberd responder por ios bienes y/o servicios en un
plazo mdximo de 5 dias hdbiles sin perjuicio de ia aplicacion de las penas que
corresponden por atraso.

6. De la administracién del confrato

Para efecto de lo anterior se nombra como Adminisirador ¢ la Directora
Administrativa de la Coordinacion de Comunicacion Lic. Sorachi Annie Carrefio
Chavez, y como supervisor ol Director General de la Coordinacion de
Comunicacion, el Lic. Lorenzo Gutierrez Aguilar, quien verificard el cumplimiento
del conirato, debiendo cerciorarse de que as especificacioneas de los bienes o Ig
prestacion del servicio sean acordes a o previsto en el presente anexo.

7. Forma de pago

Ei pago se redlizard de forma semanal conira servicios debidamente devengados,
previa presentacion de aquel comprobante que redna los requisitos impuestos por
la legisiacion vigente y aplicable af momento del pago en términos del articulo 29-
A del Cédigo Fiscal de lo Federacion, a mds tardar dentro de Ios siguientes 20 dias
hdbiles, mediante trasferencia bancaria o cheque nominativo expedido a su favor,

La enirega de la factura deberd ser en ef domicilio que occupa la Coordinacion de
Comunicacién, en Calle Aldama, No. 901, colonia Centro en la ciudad de
Chihuahua, en un horaric de lunes a viermes de 9:00 a 15:00 horas.

8. Penas Deductivas

Ei Estado podrd estabiecer penas deduciivas o PAago de servicios con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el proveedor respecio o
las partidas o conceptos que integran ef contrato, si al mo9mento de llevar acabo
la revision minuciosa por parte del personal autorizado de ia Coordinacién de
Comunicacion, sobre el reporte de prestacion de servicios gue ocredite el
cumplimiento de lo instruide en la orden de servicio correspondiente y hubiera
discrepancia, publicacién parcial o deficiente o no se cumpla con los requisitos ya
estipulados para su presentacion, se aplicard una deductiva equivalente al 2%
(dos por ciento) de! importe tatal de los servicios no prestados en ioa fecha o
tiempo solicitado.

9. Penas convencionales por incumplimientos

El Estado podrd aplicar penas convencionales por afrase en las fechas pactadas
para ia entrega de los bienes y/o prestacion de servicios a razén del 2% (dos por
ciento) diario, aplicads al vaior de los bienes no enfregados, hasta per un mdximo
de 5 dias hdabiles en los términos del arficuio 89 de lo Ltey de Adquisiciones,
Arrendamientos vy Servicios del Estada de Chihuchua vy del articulo 98 de su
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10. Periil del proveedor.

» Deberd contar con ol menos 1 ano de experiencia, por lo cual deberd
enfregar curriculum empresarial en el que mencione la experiencia

requerida.
161 Requisitos administrativos que deberd cumplir el proveedor
adjudicado

» Presentar constancia de su regisiro en el Padrdn de Proveedores de
Gobierno del Estado de Chihuahua.

* Encaso de alguna excepcion al Regisiro, deberd acreditar ia personalidad
juridica mediante Acta Constitutiva, poder o CURP segun  aplique,
identificacion oficial, opinién de cumplimiento del IMSS, INFONAVIT y SAT,
constancia de situacion fiscal.

11. Garantia

Dentro de los 10 (Diez) dias habiles siguientes a la firma del confraio, “EL{LA)
PROVEEDOR(A)" deberd de entregar una GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO, por un importe del 10% {diez por ciento) del monto total 0 méximo del
contrato sin incluir io conrespondiente al Impuesto ail Valor Agregado. Esta gorantia
subsistird hasta o prestacion del servicio y/0 enfrega de los bienes a enterg
satisfaccion de “EL GOBIERNO"; la cual podrd presentarse mediante cheque de
caja, cheque cerfificado, depésito en garantia, fianza o carta de crédito
irevocable en moneda nacional, favor de Gobierno del Estado de Chihuohua,
Secretaria de Haciendo.

En el caso de ios servicios dicha garantic permanecerd vigente por fres meses.

<\
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AGUSTIN TORRES IBARROL
REPRESENTANTE LEGAL
TOLK MX S. DE R.L. DE C.V.
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ANEXO ECONOMICO

plk

FECHA: 08/01/2024

CONTRATACION DEL SERVICIO DE GESTION DE PUBLICIDAD EN PLATAFORMAS DIGITALES

PRECIO UNITARIO

A -~ PUBLICIDAD POR NUMERO DE
CLASIFICACION DE CAMPANA POR IMPACTO DESEADO CAMPARA (SEMANAL) IMPACTOS
SiN VA

Basica S 6,088.36 210,000
Sencilla S 73,060.34 2,520,000
Media S 91,325.43 3,160,000
Maxima $ 235,416.67 8,150,000

DIRECCION: Avenida Ejército Nacional #453, Piso 1 Int. A, Col. Granada, COMX, C.P. 11520

TELEFONO: 4434407803

CORREO: patricio@tolk mx

R.F.C.

TMX1408274G1

MANIFIESTO CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL ANEXO TEC

TOLK MX S. DER.L. DEC.V.
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'Berkley México Fianzas

i a Berkley Company

COMPROBANTE DIGITAL
DE FIANZA

CUMPLIMIENTO Y BUENA CALIDAD PROVEEDURIA
CNSF-F0025-0011-2023

NUMERO DE FIANZA FECHA DE EXPEDICION MONTO DE FIANZA MONTO DE MOVIMIENTO
BKY-0132-0188286 30/01/2024 974,137.93 974,137.93

Berkley International Fianzas México, S.A. de C.V,, en ejercicio de la autorizacién que le otorgd el Gobierno Federal a través de la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas en términos de los articulos 11y 36 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se
constituye fiadora hasta por la suma de:

$-:974,137.93 ("*NOVECIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL CIENTO TREINTA Y SIETE PESOS 93/100 MN***)

BERKLEY INTERNATIONAL FIANZAS MEXICO, S.A. DE C.V., EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO
FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11 Y 36
DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: $974,137.93
(NOVECIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL CIENTO TREINTA Y SIETE PESOS 93/100 M.N.) SIN INCLUIR EL IVA.

ANTE: EL GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, SECRETARIA DE HACIENDA, PARA GARANTIZAR POR TOLK MX, S. DE R.L. DE
C.V. CON DOMICILIO FISCAL Y PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES Y DOCUMENTOS EL UBICADO EN AVENIDA EJERCITO
NACIONAL NO. 453 INT P1 IA, COL. GRANADA C.P. 11520, ALCALDIA MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO; EL FIEL Y
EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS NUMERO SH/ADE/@01/2024 DE FECHA 3@ DE ENERG DE 2024, QUE CELEBRARON POR UNA PARTE EL GOBIERNG DEL
ESTADO DE CHIHUAHUA, REPRESENTADO EN ESE ACTO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
CONDUCTO DE LA MTRA. FLOR GUADALUPE MAGALLANES VILLA, EN SU CARACTER DE SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION Y LA
COORDINACION DE COMUNICACION POR CONDUCTO DEL LIC. JOSE RENE SOTELO ANAYA, COORDINADOR DE COMUNICACION Y LA
LIC. SORACHI ANNIE CARRENO CHAVEZ, DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE LA COORDINACION DE COMUNICACION, COMO
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y POR LA OTRA PARTE TOLK MX, S. DE R.L. DE
C.V., REPRESENTADA POR EL C. AGUSTIN TORRES IBARROLA, ADJUDICADO A DICHO PROVEEDOR CON MOTIVO DEL PROCEDIMIENTO
DE CONTRATACION MEDIANTE ADJUDICACION DIRECTA POR EXCEPCION, RELATIVO A SERVICIO DE GESTION DE PUBLICIDAD EN
PLATAFORMAS DIGITALES, CON UN IMPORTE TOTAL DE $11,300,000.60 (ONCE MILLONES TRESCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.)
CANTIDAD QUE NO INCLUYE EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO; LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON EL
MENCIONADO CONTRATO Y ESTARA EN VIGOR POR UN PERIODO DE @3 (TRES) MESES POSTERIORES A LA ULTIMA ENTREGA DE LOS
BIENES A ENTERA SATISFACCION DEL ADMINISTRADOR , PARA EL CASO DE VICIOS OCULTOS Y DANOS Y PERJUICIOS ORIGINADOS
CON MOTIVO DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y QUEDARA PRORROGADA SU VIGENCIA ENCASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA AL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES, MEDIOS DE DEFENSA O DE LOS
JUICIOS QUE SE INTERPONGAN POR LAS PARTES CONTRATANTES Y HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA QUE QUEDE
FIRME. LA PRESENTE FIANZA DERIVA DE LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 84 FRACCION II Y 85 FRACCION I DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA. LA AFIANZADORA BERKLEY
INTERNATIONAL FIANZAS MEXICO, S.A. DE C.V., EXPRESAMENTE SE OBLIGA A: A) PAGAR AL GOBIERNO DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA, SECRETARIA DE HACIENDA, LA CANTIDAD TOTAL GARANTIZADA POR CUALQUIER INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA
TOLK MX, S. DE R.L. DE C.V., O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA QUE CORRESPONDA, B) CANCELAR LA PRESENTE
FIANZA, PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA A TRAVES DE LA SECRETARTA DE
HACIENDA, SIENDO REQUISITO INDISPENSABLE CONTAR CON LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES; C) ACEPTAR EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION PREVISTOS EN LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL

LINEA DE VALIDACION: LINEA DE VALIDACION: B1882860000K44639600002Y

MARIANA FUENTES RUIZ

SUBDIRECTOR COMERCIAL

SELLO DIGITAL: aIWODsVGVzQAuquRYT4UOJXTRtaMK/szSTQDQx3ru9Ade1T8xp[[thpE41qEYP4uOi/170hUangNVIshDrthHSkQ4pAzPszYK/I
ULTvEKwwgujD8b+5ZuNYMkz86K9n1RwOu1 eEoXYzbVDUJhnlfiuaz8xeZpzyTICwes+Fy3Rn4NBCv/TJVFNLgbJ
+ErMLsaNth‘f4FyepV9Lhb/sZSQOWXIoeVd4bouWhIZjXCMbeVnAerXKnjUnuMUr6XySBgiCTMT3M9anNfokZIvaP1XYFsOVErGTf
RBug2WYPaXzw+BCPe8Hm+kzqJaaHqlQS3uNGtgyPlg==

De conformidad con lo establecido dentro del articulo 214 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la afianzadora podra utilizar
medios electrénicos para pactar operaciones y prestacién de servicios de la misma y el uso de los medios de identificacion que se establezcan
conforme a lo previsto por este articulo, en sustitucién de la firma autégrafa producira los mismos efectos que las leyes otorgan alos
documentos correspondientes y, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio.

Autorizado por la CNSF mediante oficio No. 06-C00-22100/24502, de fecha 29 de Mayo del 2017
BERKLEY INTERNATIONAL FIANZAS MEXICO, S.A. DE C.V.: Corporativo Zentrum, Avenida Santa Fe495, Piso 19 Oficina 1901, Cruz Manca, Cuajimalpa de Morelos,
CP 05349, CDMX México.
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= NORMAS REGULADORAS PARA POLIZAS DE FIANZA DEL RAMO Il

1.- En toda péliza otorgada por la Afianzadora, sus derechos y obligaciones se encuentran regulados
por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en adelante {LISF), en lo no previsto por la LISF, se
aplicard I legislacién mercantil y a falta de disposicién expresa, el Cédigo Civil Federal. (Art. 183 LISF};
la pdliza serd numerada al igual que sus endosos debiendo contener, en su caso, indicaciones que
administrativamente fijen la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pblico, en adelante SHCP y la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, en adelante CNSF {Art. 166 LISF).

2.-En caso de PERDIDA O EXTRAVIO DE LA POLIZA DE FIANZA al ejercitar su derecho de reclamacién
de la fianza, EL BENEFICIARIO deberd comprobar por escrito que la péliza le fue otorgada, solicitando
a la AFIANZADORA un duplicado de la péliza emitida a su favor. {Art. 166 LISF).

3.- Se presume la extincion de obligacion como fiadora cuando se hace la devolucién de una péliza a
la AFIANZADORA, salvo prueba en contrario. {Art. 166 LISF).

4.- Las fianzas y los contratos, que en relacion a la péliza de fianza se otorguen o se celebren seran
mercantiles para todas las partes que intervengan, ya sea como BENEFICIARIAS, SOLICITANTES,
FIADAS, CONTRAFIADORAS U OBLIGADAS SOLIDARIAS, salvo la garantia hipotecaria. (Art. 32LISF).

5.- La fianza suscrita en este folio serd nula o sin efectos legales si se garantizan operaciones de
crédito, aun cuando en el texto de la misma se sefiale |o contrario, esta pdliza no garantiza el pago de
titulos de crédito como letras de cambio y pagarés, ni el pago de préstamos que deberén solventarse
en dinero. Esta fianza no surtird efectos si se garantizan préstamos de dinero, mutuos,
financiamientos en numerario o en especie, reestructuras de adeudos, negociaciones de pasivos y
cualquier otra operacion no autorizada por la SHCP.

6.- La AFIANZADORA no gozard de los beneficios de orden y excusién y deberd ser regida en los
términos que establece la LISF. {Art. 178 LISF).

7.-La obligacion de la AFIANZADORA quedard sin efectos: 7.1 Si el BENEFICIARIO concede al FIADO,
prérroga o espera para el cumplimiento de la obligacion afianzada sin el consentimiento previo y por
escrito de la AFIANZADORA (Art. 179 LISF). 7.2 La novacién de la obligacién principal afianzada
extinguira la fianza, sila AFIANZADORA no da su consentimiento previo y por escrito para esa novacion
y para garantizar con la fianza la obligacidn novatoria (Arts. 2220 y2221 del Codigo Civil Federal en
adelante CCF). 7.3 La quita o pago parcial de la obligacién afianzada reduce la fianza en la misma
proporcion y la extingue si por esa causa la obligacién principal afianzada queda sujeta a nuevos
gravamenes o condiciones (Art. 2847 del CCF). La AFIANZADORA tendré derecho, a oponer todas las
excepciones gque le sean inherentes a la obligacién principal, incluyendo todas las causas de liberacién
de la fianza. 7.4 Si en la pdliza de fianza no se establece plazo de caducidad se estard a lo sefialado en
el Art.174 LISF y caducara el derecho del BENEFICIARIO, para reclamar si la fianza no se reclama dentro
del plazo sefialado para tal efecto. 7.5 Prescribird la obligacién de la AFIANZADORA una vez
transcurrido el plazo para gue se prescriba la obligacion principal garantizada o el de 3 afios lo que
resulte menor {Art. 175 LISF), para interrumpir la prescripcién deberé requerirse por escrito a la
AFIANZADORA, en los términos del Art. 175 LISF.

8.- Para reclamar la fianza: 8.1 El BENEFICIARIO deberd presentar la reclamacién directamente y por
escrito, en el domicilio de la AFIANZADORA, en algunas de sus sucursales u oficinas de servicios, con
la firma del BENEFICIARIO o de su APODERADO o REPRESENTANTE, acreditando la personalidad con
la que se ostenta y sefialando: fecha de reclamacién, niimero de péliza de fianza relacionada con la
reclamacion que se formula, fecha de expedicién de la fianza, monto de la fianza, nombre o
denominacién del FIADO, nombre o denominacion del BENEFICARIO y en su caso de su Representante
legal debidamente acreditado, domicilio del BENEFICIARIO para oir y recibir notificaciones descripcién
de la obligacién garantizada, acompafiando copia de la documentacién con la que se basé la
expedicion de la fianza, referencia del contrato o documento fuente {fecha, nimero, etc.). Descripcién
del incumplimiento de la obligacién garantizada que motiva la presentacién de la reclamacién
debiendo acompafiar la documentacion que sirve como soporte para comprobar o declarado y el
importe reclamado como suerte principal, que nunca podré ser superior al monto de la fianza. /Circula
Unica de Seguros y Fianzas, en adelante CUSF, Disposicién 4.2.8, Fracc. VIIl y Art, 279 ler Pérrafo
Fracc. | LISF). 8.2 Sila fianza garantiza obligaciones fiscales federales se apegar3 al Art. 143, del Cédigo
Fiscal de la Federacién. 8.3 Las fianzas expedidas ante la Federacién, Distrito Federal, Estados o
Municipios se hara efectiva a eleccion del BENEFICIARIO, de acuerdo con el procedimiento sefialado
en los Arts. 279 o 282 LISF y en su reglamento. 8.4 Fianzas otorgadas ante autoridades judiciales, no
penales, se haran efectivas, a eleccion del BENEFICIARIO, conforme procedimiento de los Arts. 279y
280 LISF o por la via de incidente en el juicio en el que se hubieran otorgado (Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, Art. 281 LISF). 8.5 Las Fianzas Judiciales Penales otorgadas ante autoridades
judiciales del orden penal, se haran efectivas conforme al Art. 282 LISF. Para la presentacion del
FIADO, se le requerird personalmente o por correo certificado, con acuse de recibo a la AFIANZADORA
en sus oficinas principales o en el domicilio del Apoderado designado para ello, procediendo la
aplicacién del Art. 291 LISF, en caso de la no presentacion del FIADO en el plazo concedido. 8.6 Cuando
la AFIANZADORA reciba la reclamacion de la fianza, podrd hacerlo del conocimiento del FIADO,
SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO O CONTRAFIADOR, haciéndole saber el momento en que se
vence el plazo establecido en la ey, en las pdlizas de fianzas o en los procedimientos convencionales
celebrados con los BENEFICIARIOS, con la finalidad de que presenten oportunamente los elementos
y documentacidn necesaria para inconformarse en contra de la reclamacién, y que exprese lo que a
su derecho convenga. De igual forma, puede denunciar a dichos deudores juicio que en su contra
promoviere el BENEFICIARIO para que aporte pruebas en contra de la reclamacién de la fianza y quede
a las resultas del juicio, si se condenaré a al AFIANZADORA al pago (Art. 289 LISF y 2823 del CCF). 8.7
Una vez integrada la reclamacion en los términos de los Art. 279 o 282 LISF, la AFIANZADORA tendrd
un plazo hasta de 30 dias naturales contados a partir de [a fecha en que fue integrada la reclamacién
para proceder a su pago o en su caso, para comunicar por escrito al BENEFICIARIO, las razones, causas
0 motivos de su improcedencia. 8.8 Si la AFIANZADORA no recibe los elementos citados en el nimero
8.6, esta podrd libremente decidir el pago de la reclamacién estado el FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO
SOLIDARIO O CONTRAFIADOR, obligando a rembolsar a la AFIANZADORA lo que a esta le corresponda,
sin que pueda oponer a la AFIANZADORA las excepciones que el FIADO tuviera frente su acreedor,
incluyendo la del pago de lo indebido, por lo que no sera aplicable en ningtin caso los Art. 2832y 2833
del CCF (Art. 289 LISF). Sin embargo, el FIADO conservara sus derechos, acciones y excepciones frente
a su acreedor para demandar la importancia del pago hecho por la AFIANZADORA. La AFIANZADORA,
al ser requerida 0 demandada podra denunciar el pleito al deudor principal para que aporte pruebas
en contra de la reclamacion de la fianza y quede ala resulta del juicio, para el caso de que llegaré a
condenar a la AFIANZADORA al pago (Art. 289 LISF y 2823 de CCF).

9.- En caso de que la AFIANZADORA rechazaré la reclamacién o no diera contestacién en los plazos
establecidos por la ley; el BENEFICIARIO podrd elegir, en la reclamacién de su pago, el procedimiento
sefialado en el Art. 280 LISF o el 50 bis y 68 de la Ley de Proteccidn y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros.

10.- OTRAS DISPOSICIONES. Existe obligacién de las oficinas y autoridades dependientes de la
Federacidn, Distrito Federal, de los Estados y Municipios, de proporcional a la AFIANZADORA los datos
sobre la situacion del asunto, ya sea, judicial, administrativo o de cualquier otra naturales para el que
se haya otorgado la fianza. 10.1 La AFIANZADORA se considera de acreditada solvencia Art. 16 Pérrafo
lo. LISF y Art. 18 ler Parrafo LISF. 10.2 Si la AFIANZADORA no cumple con la obligacién garantizada
en la pdliza dentro de los plazos legales para su cumplimiento, debera cubrir al acreedor
indemnizacién por mora conforme al Art. 283 LISF. 10.3 Ninguna autoridad podr3 fijar mayor importe
para las fianzas que otorguen las AFIANZADORAS, que el sefialado para las pélizas en efectivo u otras
formas en garantfas. Lainfraccion de este precepto serd causa de responsabilidad (Art. 18 LISF). Si las
obligaciones garantizadas son de hacer o de dar, la AFIANZADORA podra sustituirse al deudor
principal en el cumplimiento de la obligacién. En las fianzas en las que se garantice el pago de una
suma de dinero en parcialidades la falta de pago de algunas de las parcialidades no da derecho a
reclamar la fianza por la totalidad, {ART. 176 LISF}. 10.4 El pago de la fianza al BENEFICIARIO, subroga
a la AFIANZADORA, por ministerio de la ley, en todos los derechos, acciones y privilegios que a favor
del acreedor se deriven de la naturaleza de la obligacion garantizada. La AFIANZADORA podra
liberarse total o parcialmente de sus obligaciones si por causas imputables al BENEFICIARIO del p6liza
de fianzas, el pago es impedido o le resulta imposible la subrogacion. (Art. 177 LISFy 2830 y 2845 del
CCF).

11.- FIANZAS EN MONEDA EXTRANJERA.-Para el caso de fianzas en moneda extranjera, LA
AFIANZADORA, EL BENEFICIARIO, EL FIADO Y SUS OBLIGADOS SOLIDARIOS se someten al Art. 173 LISF
y capitulo 19.2 CUSF.

Unicamente se podrén autorizar este tipo de operaciones cuando se relacionen con el cumplimiento
de obligaciones exigibles fuera del pafs o que por la naturaleza de dichas obligaciones se justifique
que su pago se convenga en moneda extranjera.

RECLAMACION.- Que el pago de [a reclamacién procedente por fianza expedida en moneda extranjera
y que deba realizarse en el extranjero se efectuard por conducto de instituciones de crédito mexicanas
o filiales de estas, a través de sus oficinas del exterior, en el pais donde debid cumplirse la obligacién
afianzada y en la moneda que se haya establecido en la péliza {Disposicién 19.2.3, Fracc. If, CUSF).
PRIMAS.- Las primas relacionas con la expedicién de fianzas se pagardn anualmente a “LA
AFIANZADORA” por los medios que esta designe para el pago de las primas, derechos, impuesto al
valor agregado y gastos de administracién (los relativos a la suscripcién, emisién, aumentos,
prorrogas, cobranza, control y cualquier otra funcién necesaria para el manejo operativo de las
fianzas), mas cualesquiera otros derechos o impuestos que establecieren las leyes aplicables a su
cargo.

CONTROVERSIAS.- Que para conocer y resolver las controversias derivadas de las fianzas a que se
refiere la presente, seran competentes las autoridades mexicanas, en los términos LISF, de la Ley de
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros y otras disposiciones legales aplicables,
sin perjuicio de que en los casos de fianzas en que el cumplimiento de la obligacidn garantizada surta
sus efectos fuera del territorio nacional, se apliquen las normas correspondientes y los usos y
costumbres internacionales (Disposicidn 19.2.3, Fracc. lll CUSF).

12.-JURISDICCION Y COMPETENCIA. - EL {LOS) SOLICTANTE (S) Y/O FIADO(S) Y/O EL (LOS) OBLIGADO(S)
SOLIDARIO(S), v cualquier otros obligados, en su caso asi como tratdndose de BENEFICARIOS
PARTICULARES, para efectos de interpretacion, cumplimiento y ejecucién de esta péliza, se someten
de forma expresa a la jurisdiccién u competencia de los Tribunales Federales o del fuero comiin del
Distrito Federal, y/o Guadalajara, Jalisco a eleccion de la parte autora, renunciando de forma expresa
e irrevocable a cualquier otro fuero que pudiera correspondientes, en el presente o futuro por
concepto de su domicilio o vecindad; aplicandose en todo caso la Ley de instituciones de Seguros y
Fianzas y su legislacién supletoria. Las fianzas a favor de la Federaci6n, Distrito federal, estados y
Municipios, se haran efectivas en los términos del Art. 282 LISF.

13.- USO DE EQUIPO, MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS O DE CUALQUIER OTRA TECNOLOGIA.- De
conformidad en los previstos en los Art 165 y 214 LISF las partes pactan que la AFINZADORA podré
usar equipos , medios electrénicos, dpticos o de cualquier otra tecnologia en la celebracién de sus
operaciones y prestacion de servicios incluyendo la expedicién electrdnica o digital de sus pdlizas de
fianzas asi como de sus documentas modificatorios, por lo que el uso de la firma digital resultado de
utilizar Firma Electrénica sobre una fianza electrénica sustituye a la firma autégrafa y producira los
mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes con el mismo valor
probatorio; por tal motivo EL (LOS)SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADO SOLIDARIO(S)
expresa (n) su consentimiento para que LA COMPARIA AFIANZADORA, emita las fianzas y los
movimientos modificatorios, en forma escrita o a través de medios electrénicos, dpticos o por
cualquier otra tecnologia valida y no podra objetar el uso de estos medios u oponerse a los mismos,
por lo que la interpretacién y cumplimiento de este contrato se sujetan a lo dispuesto por el Titulo
Segundo del Comercio Electrénico, Libro Segundo del Cédigo de Comercio Vigente Art. 89 al 114
empleo de medios electrénicos en la celebracion de actos de comercio, pactando al efecto.

L.- Que a través de estos medios se podran emitir los recibos del cobro de primas, notas de crédito,
emision de pélizas de fianzas, endosos y documentos modificatorios que sean solicitados a la
Afianzadora, asi como, cualquier otro derivado de la prestacion del servicio contratado, documentos
electrénicos que podrén imprimirse en papel pero que ser3 la versién electrénica la que prevalezca si
eventualmente existiera alguna diferencia entre ambas.

I1.- Con el fin de establecer que la fianza electrénica fue generada por LA COMPAR(A AFIANZADORA,
en términos del Art. 30 bis del Cédigo de Comercio, las partes pactan como medio de identificacién
del usuario responsabilidades al su uso, la validacion de la pdliza de fianza, a través de la constancia
de consuita disponible en el portal de internet www.berkleymex.com.

Los firmantes declaran conocer el contenido y alcance de las disposiciones legales y reglamentarias
relativas a la celebracién de actos juridicos mediante el uso de medios electrénicos o de cualquier
otra tecnologia por lo cual estan dispuestos a operar a través de los mismos, ya que no le son ajenos.
La Creacién, Transmisién, Modificacion y Extincién de Derechos y Obligaciones DERIVADOS DE LAS
POLIZAS DE FIANZAS ELECTORNICAS SE SOPORTAN MEDIANTE UNA Firma Electronica generada
usando certificados digitales en términos del Titulo Segundo del Comercio Electrénico, Capitulo I, de
los mensajes de datos, Art. 89-99 y demds relativos y aplicables del Cédigo de Comercio, io cual
garantiza frente a terceros la identidad, autenticidad e integridad de las operaciones y servicios
prestados a EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S) SOLIDARIOS(S). De igual forma,
los firmantes de este instrumento podra{n) inherentes a las operaciones y servicios sefialados en la
Fracc. 1 de esta clusula. Asi mismo, LA COMPANIA AFIANZADORA podréd solicitar y recibir
documentacion e informacién de los solicitantes mediante medios electrénicos siempre y cuanto
EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S) SOLIDARIOS(S) garantice (n) a satisfaccién de
la receptora los medios de creacidn, transmisién y modificacion de dicha documentacion y que le
permitan asegurar la identidad, autenticidad e integridad de la documentacién electrénica generada
y transmitida.



